
陪孩子走一段

兒童青少年情緒障礙
治療與輔導策略

戴瀅純 醫師

心寬診所

成大醫院兒童青少年精神科兼任醫師

台大醫院兒童青少年精神科研修醫師

教育部學生輔導諮商中心雲林區心理衛生諮詢駐點服務醫師

教育部國民及學前教育署高級中等學校雲林區身心障礙鑑定委員
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醫療觀點

憂鬱症、分離焦慮、社交焦慮症

注意力不足過動症、對立反抗症、行為規範障礙症

自閉類群障礙症、抽動症、強迫症



行為功能觀點

•逃避學校中引發負向情緒的壓力或社交情境

•想要留在家中 => 尋求父母的注意

•尋求學校外更有吸引力的事物



家長 孩子

家長與孩子間的界限太過模糊，
彼此的焦慮融在一起並互相增強

家庭婚姻經濟壓力
本身情緒問題

成就焦慮
社交焦慮

對家庭的焦慮

家庭系統觀點



親子情感糾結 三角化現象
宅在家裡

逃離家裡

內化
情緒
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外化
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治療方向

•正確診斷疾病與治療

•找出維持拒學行為的互動模式並設法打破

•重新界定親子界線

•同時進行親子雙方面工作：

•支持孩子想長大的力量

•支持父母能活得更好



家庭拉住
個案的力量

個案本身
成長力量

學校吸引住
個案的力量

家庭

學校

個別治療

家庭
治療 特殊教育

學校教育



親師間的信任度及溝通是早期診斷的關鍵因子

Sayal K. The role of parental burden in child mental health service use: longitudinal study. J Am Acad Child Adolesc Psychiatry (2004) 43:1328–33. 

問題孩子 被問題困擾的孩子



與家長合作
特殊學生

被動就醫

確認診斷

持續治療 放棄治療

抱怨學校

否認拒絕

輔導資源

主動就醫

確認診斷

持續治療

否認拒絕

持續努力

被動就醫

輔導資源



與家長合作

•過度焦慮，迷信偏方

•筋疲力竭，分身乏術

•自視甚高，惱羞成怒

•不以為意，理所當然

•自我偏執，難以溝通

•寵溺成性，以子為尊

•隔代教養，家庭問題

• …………(族繁不及備載)…………

• ADHD家長為例

• 60 %母親自尊自信心低落

• 25%母親罹患憂鬱症

• 15%父親酗酒或物質濫用

•離婚率是一般家庭的兩倍



•同理與支持

•三明治回饋法

•設定共同目標

•建議明確策略

•尋求最佳處理方式



兒童心智科/兒童青少年精神科

•成大醫院

•台南奇美醫院

•柳營奇美醫院

•安南醫院

•衛生福利部嘉南療養院

•台南市立醫院

•新樓醫院

•春暉精神科診所

•殷建智診所

•心寬診所

•蔡明輝診所



來到診間，兒心醫師會…



合作模式

清楚
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身心障礙證明與診斷書

•慢性精神病、智能不足、自閉症

•有情緒障礙 ≠ 可申請身心障礙證明

•診斷書到底寫什麼



成大醫院
心智障礙計畫



合作模式

提供資訊以利診斷

協助評估治療效果

練習情緒行為管理

建構友善接納環境
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刺激

操縱作法

愉悅刺激 嫌惡刺激

給予 正增強 懲罰

取消 削弱 負增強

行為理論



建構友善接納環境

•對全校：特教宣導活動

•對行政：特教推行委員會

•對教師：任課老師特教知能研習

•對導師：個案會議、特教諮詢

•對一般同儕學生：班級輔導

•對特定同儕：小義工訓練活動

•對家長：親職教育



自我情緒照顧

自我覺察照顧

督導支持提醒

同儕協助危機處理

原諒與放下




